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Porque Elegirnos…! 

Novapp será su aliado estratégico en la transformación digital. Nos dedicamos a 
potenciar a las Pequeñas y Medianas Empresas (PYMES), entendiendo a fondo 
los desafíos únicos que enfrentan en el dinámico entorno digital actual. 

Ofrecemos un portafolio integral de soluciones tecnológicas diseñadas para 
impulsar su crecimiento, mejorar su eficiencia operativa y fortalecer su seguridad 
digital. Desde consultoría experta en áreas críticas como la ciberseguridad y la 
implementación de la norma ISO 27001, hasta el desarrollo de software a 
medida, diseño web, soporte técnico especializado  y la adquisición de equipos 
tecnológicos, cubrimos todas las necesidades para que su PYME pueda innovar 
y competir eficazmente. Contratar con Novapp significa obtener un socio 
comprometido con generar un cambio de impacto positivo y duradero en su 
negocio, asegurando su fortalecimiento en el mundo digital.    

 

¿Qué ganaría su empresa? 

Un cliente de Novapp gana un socio tecnológico integral que le proporciona 
las herramientas, el conocimiento y el soporte necesarios para navegar con 

éxito el entorno digital, mejorar su operación, proteger sus activos y potenciar 
su crecimiento. 

 

Con la ayuda de Novapp, su compañía podrá: 

o Optimizar Procesos y Mejorar la Eficiencia. 
o Fortalecer la Seguridad de la información y Minimizar Riesgos. 
o Aprovechar al Máximo los Recursos Informáticos de su empresa. 
o Potenciar su Presencia y Competitividad Digital. 
o Recibir Apoyo Experto para el Manejo y Administración de Recursos TI. 
o Obtener Soluciones Personalizadas y un Socio Estratégico. 

 

 

 

 

 



 

 

Nuestros Servicios 
 
 
1. Consultorías Ciberseguridad y Seguridad de la 
Información ISO 27001 
 
Protegemos los activos tecnológicos y la información crítica de tu empresa 
mediante estrategias, controles y políticas alineadas con las mejores prácticas 
internacionales, incluyendo la norma ISO/IEC 27001. 
 
Seguridad de la Información y Ciberseguridad: 

• Evaluación de riesgos y vulnerabilidades. 
• Implementación de políticas de seguridad de la información. 
• Diseño de planes de respuesta a incidentes y continuidad del negocio. 
• Capacitación en ciberseguridad a los empleados o colaboradores. 
• Reforzamiento de la infraestructura TI: configuración y administración de 

Firewalls, puntos de acceso inalámbrico (WAP), sistemas de detección de 
intrusos (IDS), y servidores NAS/SAN. 
 

Implementación de ISO/IEC 27001: 
• Asesoría técnica en el diseño e implementación de un Sistema de Gestión 

de Seguridad de la Información (SGSI). 
• Apoyo en auditorías internas y preparación para certificación. 

 
 

 
 



 

 

 2. Desarrollo de Software a Medida 
 
Creamos soluciones tecnológicas a la medida para impulsar la productividad y 
digitalización de tu empresa. Integramos el desarrollo web, software y 
automatizaciones en un único servicio integral orientado a resultados. 
 
¿Qué incluye? 
 
Desarrollo Web 
Páginas web profesionales, landing pages y tiendas en línea (eCommerce) que 
transmiten confianza, atraen clientes y convierten visitas en ventas. 
 
Aplicaciones Web o Software 
Sistemas y plataformas para gestionar procesos de tu empresa (clientes, ventas, 
inventarios, reportes). Todo accesible desde cualquier dispositivo y sin instalar 
programas. 
 
Automatización de Procesos 
Eliminamos tareas manuales y repetitivas. Conectamos tus herramientas (correo, 
CRM, bases de datos, etc.) para que todo fluya automáticamente. 
 
 

CASOS DE EXITO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. Soporte Técnico TI Integral 
 
Nos encargamos de toda la operación tecnológica para que tu empresa 
funcione sin interrupciones y con la infraestructura adecuada. 
 
¿Qué Ofrecemos? 
 
Suministro y Adquisición de Equipos 

• Adquisición de equipos de cómputo, servidores, periféricos y 
componentes. 

• Asesoría en configuración óptima de sus equipos actuales según la 
necesidad del negocio. 

• Instalación, puesta en marcha y garantía de funcionamiento. 
 
Gestión y Administración de Tecnología 

• Configuración de licencias, respaldos y políticas de usuario. 
• Implementación de Firewalls, control de accesos y segmentación de red. 
• Monitoreo de disponibilidad de equipos y servicios TI. 

 
Soporte Técnico y Gestión TI 

• Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo. 
• Optimización de sistemas operativos (Windows / Linux). 
• Administración de redes, WiFi empresarial y servidores NAS/SAN. 

 
 
Somos Distribuidores de grandes marcas:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En Novapp no solo entregamos tecnología: entregamos soluciones y 
acompañamiento continuo. 

Tu empresa crece, y nosotros crecemos contigo. 


